Je, unahitaji msada wa kufika kwenye miadi za matibabu?

\WELWETGEINERYE
Medicaid wa

lowa

wenye manufaa kamili wanastahiki
Usafiri wa Matibabu Usio
wa Dharura (NEMT)

Je, nimpigie nani simu ili kuratibu usafiri mapema?

Wanachama wa Wanachama wa
] Huduma ya bure kwa
Amerigroup lowa lowa Medicaid (FFS).
pigia: Pigia :
Access2Care MTM
844-544-1389 866-572-7662
Wanachama wa Wajumbe wa Afya
lowa Total Care ya Molina
pigia: pigia:
Access2Care Access2Care
877-271-4819 866-849-2062

Ukiwa una maswali kuhusu hali yako ya ustahiki wa NEMT:

1. Wasiliana na Mfanyakazi wako wa Matengenezo ya Mapato katika ofisi ya eneo lako la Afya na Huduma ya Kibinadamu (HHS) kwa 877-347-5678.

2. Wasiliana na Kitengo cha Huduma za Wanachama wa lowa Medicaid kwa 800-338-8366, Jumatatu hadi ljumaa, 8 Asubuhi -5 Jioni.

3. lwapo uko katika mpango wa utunzaji unaosimamiwa wa IA Health Link, unaweza kuwasiliana na Shirika lako la Usimamizi wa Huduma (MCO)
moja kwa moja kwa:

Amerigroup lowa, Inc. 800-600-4441 | lowa total Care 833-404-1061 | Molina Healthcare 844-236-0894



Kabla ya kupiga simu, hakikisha kuwa una
zifuatazo habari:

Habari zako kamili: Taarifa kuhusu miadi yako:
1. Jina kamili Mda
2. Anwani - mtaa, jiji, jimbo, Tarehe

msimbo wa zip

3. Nambari ya maelezo ya bima Nambari ya simu ya mtoa huduma au kliniki

4. Nambariya simu Jina la mtoa huduma ambaye una miadi naye

SANEE A o

5. Tarehe ya kuzaliwa Jina la kituo miadi yako iko

Maelekezo ya Kuwasiliana na Wakala wako wa Usafiri:

1. Je, unahitaji usafiri? Mara miadi yako itakaporatibiwa na mtoa huduma wako, @
piga simu na uombe usafiri .

« Lazima uweke nafasi ya siku 2 (saa 48) kabla; si zaidi ya siku 30

2. Je, una usafiri? Wasiliana na wakala wako wa usafiri uliopewa:
« Access 2 Care: Piga simu 844-521-9948 siku 2 (saa 48) kabla
miadi yako kufanyika ili kuomba Urejeshaji wa Mileage ya Gesi. Kila MCO _m
huweka viwango vyake vya urejeshaji. Ukihudhuria miadi yako, malipo
yako ya kurejesha yatachakatwa kiotomatiki.
« MTM: Piga 866-572-7662 na uulize maagizo juu ya ulipaji wa gesi.

3. Uhifadhi wa mtandaoni na maelezo ya ziada:
o Access 2 Care: www.access2care.net

« MTM: www.mtm-inc.net/iowa ——
Baada ya kupanga ratiba, Angalia hali ya usafiri wako: Je, unatafuta njia za kuzunguka
ombi linaweza kufanywa dani kat Joh )
kwa: Access 2 Care: 888-644-3547 ndani ya kata ya Johnson:
MTM: 866-572-7662 Wasiliana na Mratibu wa usafiri :

Gari la Kawaida

Kelly Schneider (319)356-6090

Nauli ya Basi

kschneider@johnsoncountyiowa.gov
Gari linalopatikana kwa Andaa usafiri usio wa . . .
ADA www.johnsoncountyiowa.gov/mobility

matibabu kwa kupiga simu: RIUEr
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MTM: 866-572-7662
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